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Anotace

Préce s nazvem ,Prevence Sikany pro ZS na 1l.stupni® byla zpracovdna v ramci
projektu Vychova ke zdravi v pedagogicke praxi (CZ.1.07/1.3.46/01.0016), ktery je
spolufinancovan ESF a statnim rozpoctem CR, realizovanym CCVJ Pardubice o.p.s..

Obsahem metodiky jsou témata, ktera Uzce koresponduiji s realizovanym seminarem.
Konkrétné jde o predstaveni aktudlni situace v Ceskych Skolach, v€. soucasnych
trendd — s dlirazem na kybersikanu. DilezZitou soucasti je klicovy moment, spocivajici
v rozpoznani Sikany. A také jeji odliSeni od jinych forem agresivniho chovani.
V metodice jsou nastinény nékteré z motivl a podminek vzniku Sikandzniho chovani.
Bude predstaven tzv. trojrozmérny pohled na Sikanu a zminéna jednotliva vyvojova
stadia. Zasadnim bodem jsou pak metody a adekvatni scénare fesSeni Sikany ve skole.
V neposledni radé se v dokumentu objevuji informace o spolupraci s externimi
institucemi a odkazy na souvisejici legislativu.

Souhlasim s tim, aby tento material v CCV] Pardubice o.p.s. byl pouZivan jako studijni
material pro dalsi zajemce.

Ve Svitavach 20. 11. 2013

Mgr. Petr DFinovsky
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1. UVOD

Jednim z nejddlezitéjSich cild metodiky je nabidnout pedagoglim prakticky vyuzitelny
material s fadou konkrétnich ndamétd a srozumitelnych informaci.

O Sikané toho bylo jiz napsano mnoho. Vétsina publikovanych informaci je zalozena
na teoretickych vychodiscich. Pfes nezpochybnitelnou dlleZitost védomosti a
informaci o fenomému Skolniho Sikanovani lezi smysl tohoto dokumentu v jeho
mozném kazdodennim vyuziti. Jestlize po metodice ucitelka ¢i ucitel sahne v pripadé
aktualni potreby, byl smysl napinén...

Cilova skupina

Absolventi vzdélavaciho cyklu jsou pedagogové zakladnich skol. Jsou tedy hlavni
cilovou skupinou, jiz je metodika uréena. Kromé vlastnich Ucastnikd je samoziejmé
Ucelné, podari-li se cilovou skupinu rozsirit i o kolegyné a kolegy ze skol, odkud
pritomni ucitelé prisli.

Dopady realizovanych krokd, vychazejicich z predlozeného materidlu se zakonité musi
dotykat téch, kterych se preventivni plsobeni ve Skolach tyka — tedy zakd, pfip. jejich
rodicd.

Formy prace

Vlastni seminaf byl realizovan kombinaci rliznych forem a metod prace. Od
interaktivniho vyuziti prezentovanych informaci, pres skupinovou, komunitni i
individudlni praci az po dialogické a modelové situace. Vyuzita byla fada technik a
namétl k pedagogické praci ve tiidé. Samoziejmé vzdy s adekvatni reflexi.

Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz zdmérem je ubliZit, ohrozit nebo zastrasovat
Zaka, pripadné skupinu zakd. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a
psychickych Gtocich jedincem nebo skupinou viaci jedinci ¢i skupiné zakd, ktefi se
neumi nebo z nejrliznéjSich diivodd nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky napf.
v podobeé biti, vydirani, loupeZi, poSkozovani véci, tak i utoky slovni v podobé
nadavek, pomluv, vyhrozovani ¢i ponizovani. Sikana se projevuje i v neprimé podobé
jako demonstrativni prehlizeni a ignorovani zaka ¢i zakd tfidni nebo jinou skupinou
spoluzakd. Rovnéz se mize realizovat prostfednictvim elektronické komunikace,
jedna se o tzv. kybersikanu. (3)
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2. TRENDY VYVOJE SIKANY
. zvySovani poctu pripadd Sikanovani

snizovani véku Ucastnikd (1. stupen ZS i MS)

zvySovani brutality a agrese

zvySovani rafinovanosti a manipulace
- kybersikana

3. JAK SIKANU POZNAME?

.....

apod. K tomu nam velmi dobfe poslouzi identifikace tzv. znakd. V daném chovani se
proto pokusme hledat:

. cilenost (chovani je zaméreno na konkrétni cil — osobu, skupinu osob ...)

. opakovanost (pozor na rlizné projevy ....)

- dlouhodobost, stupriovani...

. zamérnost (zamérem je né&jakym zplsobem ublizit)

- neprijemnost Utoku (obét’ vnima atak vici své osobé s nepfijemnymi pocity)

- nepomeér sil (prevaha sil — fyzické/psychické aj., POZOR! intelig.agresori — velmi
narocné jim dokazat jejich nevhodné chovani)

dominantni znak je bezmocnost obéti pozor! v MS se objevuje zejm. nepomér
sil a zamér, chybi dlouhodobost,

systemati¢nost Kdyz nékdo nekoho Skadli a ten
mu jasné rekne, aby toho
Dr. Koldf odliSuje Sikanu od Skadleni. nechal, musi to
Upozoriuje, ze pred pocatecnimi stadii Sikany respektovat. Jinak by to bylo
je mozné s rlznymi formami Skadleni: (Kolaf porusovani prava toho
2005) druhého Cloveka. A to ma k

Sikanovani velmi blizko.
- laskave skadleni
L ) Nase prava konci tam, kde
- divoke skadleni zacinaji prava toho

. . ‘v s , druhého.
- neobratne, neprijemne skadleni
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- agresivni bolestivé skadleni

4. NEKTERE Z MOZNYCH VNEJSICH PODMINEK VZNIKU SIKANY

Nevhodné klima socialni skupiny (dominantnim clankem vztahd je rozdéleni role
silnych a slabych).

Absence vychovného vedeni a pravniho postihu (nedostatecna péce a vychova,
rodiCe se chovaji agresivné, své déti kruté trestaji, jsou citlivé chladni).

Anonymita prostredi (domovy mladeze, détské domovy, Ustavni péce a vézeni..).

NEKTERE Z MOZNYCH VNITRICH MOTIVO/PRICIN VZNIKU SIKANY
( Matousek a Matouskova 2011)

Touha po moci, prani ovladat druhého clovéka.
Motiv krutosti (potéSeni z pohledu na utrpeni druhého).

Zvédavost (jak se zachova obét’' ve strachu v bolesti, ponizeni k ¢emu vSemu se
da prinutit).

Nuda, touha po vzrusujicich zazitcich, pobavit se, zdroj zabavy, odreagovani
napéti.

Tlak kolektivu, ktery napf. nuti chlapce, aby byl muzné tvrdy, aby se nebal rany.

Sklon k agresivnimu chovani podporovany temperamentnimi dispozicemi
(vznétlivost, impulzivita).

Samoucelné pronasledovani neoblibeného jedince (bez zjevnych pricin).
Projev détské krutosti (u malych déti projev nedostatk( predstavivosti).

SpoleCny nepritel stmelujici skupinu (negativni vymezovani jako nahrazka
adekvatni socialnich vazeb).

Moralni odsuzovani neprijatelného chovani obéti (napt.:,Honzik provokuje!™).
Obohaceni, zisk (svaciny, penize na cigarety Ci jiné véci).

NaruSena osobnost UtocCnika (zvySena agresivita, psychopatie, sadismus).
Sexualni podtext (rasismus, xenofobie, atd.).

Projev patologie skupiny ( iniciacni obrady, zkousky odvahy, skini, satanismus).
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VIV

Nevhodny zplsob vychovy: Nedostatek zajmu, citovy chlad, ponizovani. Fyzické a

psychické nasili (biti, kruté tresty). Tolerance k nasili napf.: pochvala za nasilné
jednani v némz rodiCe vidi prostfedek svého ditéte k dosahovani jeho cild pfi
jednani s druhymi lidmi. ( RICAN a JANOSOVA 2010)

5. REALNE MOZNY VYSKYT SIKANY (Kolar 2011)

V jakékoli Skole, statni nebo soukromé, méstské nebo venkovské, bohaté Ci
chudé, malé ci velké, tradicni, pokrokové, internatni i konzervativni.

Na jakémkoli stupni $koly: od MS pres ZS, riizné typy SS aZ po VS.

Ve Skole: ve tfidé, v jidelné, na toaletach, v Satnach, na chodbach, v odlehlych
koutech chodeb, na hfisti, na sportovistich, na plaveckém vycviku, na Skolach v
prirodé, na vyletech, na exkurzich...

Mimo Skolu: pri cesté do Skoly a ze Skoly, v druziné, na hfistich, v domové
mladeze, v nakupnich centrech, na diskotékach.

V kyberprostoru: prosttednictvim textovych zprav, e-mail{, internetovych chatd a
webovych stranek, vyvések, digitalnich fotografii.

Ale také i kdekoli jinde: DDM, na hokejovém tréninku, ve stredisku vychovné
péce, doma, na prazdninach u babicky ...

6. TROJROZMERNY POHLED NA SIKANU
Chceme-li pomoci a neubliZit, je nezbytné nutné nahlizet na cely problém ze vSech

moznych Uhll pohledd...

~Kazda ucinna obrana musi vychazet ze znalosti protivnika, plati jak pro odhalovani
zlocinu, Iéceni nemoci, tak i pro sikanu." KOLAR, Michal. Bolest sikanovani, Viyd. 2.
Praha: Portal, 2005, 256 s. ISBN 80-736-7014-3.

Sikana jako nemocné chovani

L zdroj:
/% http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Penrose_triangle.png

;A N
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Sikana jako zavislost Sikana jako porucha vztahd ve
skupiné

O Sikané jako nemocném (patologickém) chovani se hovori jako o vn&jSim pohledu,
nebot’ projevy jsou zpravidla vnéjSimu svétu néjak viditelné (zachytitelné). Dalsi dva
pohledy, tj. Sikana jako zavislost a porucha vztaht ve skupiné (ve tfidé) jsou pohledy
vnitfni. Zvenku totiz do vnitfnich komplikovanych mechanism@ na prvni pohled vidét
neni. Ona skrytost je pro Sikanu typicka. Je proto nanejvys dllezité si uvédomit, Ze
se uvnitf, skryté odehravaji dlilezité momenty, jimiz je zapottebi se zaobirat.(1)

6.1 SIKANA JAKO NEMOCNE (PATOLOGICKE) CHOVANI

Jeden nebo vice 7Zakd umysiné, vétsinou opakované tyra a zotrocuje spoluzaka nebo
spoluzaky. Pouziva k tomu agresi a manipulaci.

Zamérujeme se na viditelné, napadné projevy chovani, které porusuji Skolni fad nebo
mohou napliovat skutkovou podstatu nékterych trestnych ¢ind.

Tento pohled je dllezity pro komunikaci (konk. informace pro komunikaci mezi
pedagogy, s vedenim, rodici ...)

varovné signaly

PRIME — vyvolavaji zpravidla okamZitou reakci a snahu fesit

(konkrétni projevy nemocného chovani: biti, posmivani, brani véci, vyhrozovani na FB
atd.)

NEPRIME (skryté volani o pomoc) - mohou mit i jiné pficiny — nutné zvyduiji
pozornost

(psychosomatické obtize — bolesti bficha, hlavy, tendence zdrZovat se neustdle
v pritomnosti ucitele, nahlé zhorseni prospéchu atd.)

Mnohdy nas na urcité podezieni mohou upozornit rodice, které je vyhodné (resp.
nezbytné nutné) vnimat jako dllezité partnery coby zdroje informaci, ale také kvdli
efektivité pripadnych opatieni, které problémy vyvolaiji)

Je dilezité zachytit vlastni déni co nejpresnéji, nejpopisné&ji a nejkonkrétnéji. Jako
velmi uziteCné se jevi vSe pisemné dokumentovat. V zadném pripadé nezobecnujme
a nepoupravujme fakta. Napr. Dozvite-li se, Ze Zak X naddva Zakovi Y je to v této
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podobé zcela nedostacujici. Je nutné védet co presné mu rika + samoziejmé dalsi
dokreslujici informace (viz. dale)

reprezentativni prehled konkrétnich forem agresi a manipulaci (Kolar, 2005)

« fyzickd agrese a pouzivani zbrani (Skrceni, svazovani, kopani, vysvlékani,
shazovani na zem, biti pésti, Udery do bficha, fackovani, stfihani vlas(,
pupendo, nalepeni zvykacky do vlasl, hazeni predmétd za tricko, Cechrani
vlasll, cvrnkani do ucha, popisovani fixou ...)

= slovni agrese a zastraSovani (vyhrozovani zabitim, nasilim, pfimo nebo po
telefonu, nadavani, urdzeni rodi¢l, vysmivani se slabostem, neulspéchu,
chybam, ironické poznamky, posmivani ...)

= kradeze, niCeni a manipulace s vécmi (brani penéz, nieni obleceni,
privlastiiovani si véci obéti, niceni pomdcek, plivani do svaciny, naliti vody do
bot, schovavani véci ...)

= nasilné a manipulativni prikazy (donuceni pit moc€, jist jidlo z podlahy,
donuceni masturbovat pred ostatnimi, libani bot, donuceni kle¢et na zemi a
prosit o milost, uklanéni se pred agresory, zdraveni ,dobry den, pane",
opakovani ponizujicich gest, noSeni ponizujici cedule, placeni vykupného, délat
praci/ukoly za ostatni, zapisuje zlobici na tabuli na pokyn agresora)

= zrafovani izolaci, ignorovani, neodpovidani na pozdrav, ignorace prosby,
odsedavani si, stiténi se (hra na AIDS), pomlouvani, svadéni provinéni na
obét/, psanicka, obrazky s urazlivymi, zesmésnuijicimi, IZivymi motivy — napr.
psani¢ko stydlivé divce: ,honila sis pekaC na zachodé, vidéli jsme t&" +
prislusny obrazek

6.2 SIKANA JAKO ZAVISLOST

Jde o vnitfni pohled na Sikanu, nebot’ je vnéjSimu zraku nepfistupny. Dochazi zde k
urcité vazbé mezi agresorem a obéti (z toho vyplyva obecné pravidlo, ze nikdy nelze
konfrontovat obét’ s agresorem!!!)

Vztah vykazuje nékolik typickych znakd (jako postupny vyvoj):

nesvobodny, asymetricky, manipulativni vztah
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tzv. hra se strachem; svlj strach schovam za strach nékoho jiného a
zaroven cizi strach vyuziji = odpoutavam pozornost od svého problému

ten silny/ti silni reaguji razantné a svij strach zakryti tim, ze ho vyvolaji v
druhém

ten slaby/ti slabi jsou touto reakci natolik ochromeni, ze ukazi vsechny své
slabosti, které chtéji zakryt

oboustranna trvala vazba - navzajem se potrebuiji, obét’ se zpocatku hre podvoli

fenomén bazeni - ovladani, znasilfovani a lamani vlle obéti, pocit moci a
nadrazenosti ... prinaseji slast — uspokojeni; obét’ se stava majetkem agresora

nutkava potreba zvySovat ,davky slasti® - agresor zdokonaluje, stupriuje miru
utrpeni (analogie s drogovou zavislosti)

- bizarni chovani obéti - jakoby vstricné kamaradské, oddané, napadné, vini se ...

- eskalace (bobtnani) utrpeni a nasledné zlomeni kiehké obrany proti bolesti a
utrpeni (fyzické nebo psychické), v obéti se nastartuji sebeznicuijici tendence

. ztotoznéni obéti s agresorem (extrémni forma zavislosti) - obét’ se s agresorem
ztotozni, povazuje ji za kamarada,, obdivuje ho a udéla vse, co ji prikaze

STOCKHOLMSKY SYNDROM je specificka pozitivni emoéni i afektivni vazba a zavislost
obéti (napf. rukojmi) na pachateli (napf. Unosci) vyskytujici se téz ve vztazich nékterych
véznd a jejich vySetrovatell

V roce 1973 se Jan-Erik a Clark Olssonovi pokusili vyloupit jednu z bank ve Stockholmu.
LoupeZ nevysla a muzi zadrzeli rukojmi. Vyjednavani trvalo 130 hodin. Po propusténi
povazovali rukojmi Unosce za své ochrance a policisty za nepritele. Jedna z véznénych
Urednic se po propusténi s J. E. Olssonem chtéla zasnoubit.

Neuvéritelné chovani rukojmi: ndklonnost k lupici, nendvist k autoritdm, inoscem
Upétovana naklonnost, toto jsou tri prvky tvorici zaklad této definice.

...existuje prfima analogie s problematikou domaciho nasili

zdroj: autor
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6.3 SIKANA JAKO TEZKA PORUCHA VZTAHU VE SKUPINE (VE TRIDE)

Sikana je nemoc, vir, ndkaza; dokaZe nakazit celou skupinu (tfidu). (Field 2009)

Nedéje se ve vzduchoprazdnu, neni zalezitosti pouze jednotlivce nebo jen obéti a
agresora. Déje se v kontextu vztahl. (pozn. pozor na nestandardni formy Sikany, kdy
to mdze byt vztah A a 0).

Dle dr. Kolare existuje vnitfni zakonity vyvoj (5 stadii): pocatek — prilom — pokrocilé
stadium.

1. ostrakismus

5.

fyzicka agrese a manipulace s obéti

pocatecni stadia
prace ucitele

vytvoreni jadra

prilomové stadium

nastaveni norem

totalita = dokonala Sikana

pokrocila stadia
prace odborné instituce

OSTRAKISMUS — 1. STADIUM (zarode¢né)

Zacind tim, ze nékdo ve tfidé poukaze na malo oblibeného, nejméné vlivného,
prehlizeného ... jedince. Nejde na télo.

Vyvolavéa otdzku PROC? Pro¢ mé nemaji radi? Pro¢ mé nevezmou mezi sebe? Pro¢ mé

nesnaseji? Proc

za nimi nemdzu pfijit? Pro¢ zmlknou, kdyz pfijdu ja? Pro¢?

Je téZko pozorovatelné, protoze se stava v prostredi Ceskych Skol prakticky témér
Lnhormalni®.

Konkrétni mozné projevy nemocného chovani v poCate¢nim stadiu Sikany:

zesmésnovani, nadavky, prezdivky
pomlouvani, intriky, pletichy, manipulace
popichovani, postuchovani, posklebovani

posmivani, pokrikovani, rypani, urazeni
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« slovni pozadavky a hrozby, vyhrozovani, zastrasovani, vyhruzna gesta,
postoje

« obtéZovani po telefonu, e-mailem, prostrednictvim socialnich siti, psanicka
« vylouceni, ignorovani

Ucitel je jednoznacné garant skupinové demokracie.

Dobre funguiici tfida nevznika sama; je to dlsledek pedagogického plisobeni. Jakmile
se ponecha skupina sama sobé&, automaticky nastupuje prevazuijici lidska strategie
skryt vlastni strach a zaroven vyuzit strachu druhého, ktera pracuje v neprospéch
komunity.

Ucitel jako spoustéc, rizikovy faktor: ,Nezaluj, to se nedéla." Myfidte  si to

sami.", kolektivni tresty, znackovani — kritika x vyzdvihovani, dava nevhodné

prezdivky, resi povrchné: ,Nevsimej si jich."

PRECHOD Z OSTRAKISMU DO 2. STADIA

Ostrakismus m{ze prerst do dalSiho stadia z rlznych dévodd.

« Vv narocnych situacich, kdy stoupa napéti, zacnou ostrakizovani jedinci slouzit jako
ventil (napéti mize pochazet ze Skoly, z rodiny ...) — zpétné je vybijena vlastni
nepohoda

« zabava — panuje nuda, jsou kompenzovany vlastni nelspéchy, zakryvani vlastniho
strachu

« uspokojovanim svych potfeb v ramci své ,prirozenosti®, kdy se v jedné tridé sejde
nékolik vyrazné agresivnich a asocialnich jedinct

« konkurencni boj — tridy, zaloZzené na vykonu (napf. vybérové tridy)

2. STADIUM — FYZICKA AGRESE A PRITVRZOVANI MANIPULACE

Mechanismy, tj. rozptylena forma Sikany se nijak vyznamné neliSi od ostrakismu.
K psychickym projevim nemocného chovani se vSak pridavaji i dalSi, zpravidla i
fyzického charakteru:

« fyzickd manipulace s obéti
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« postuchovani, strkani
« kopani, biti, tahani za vlasy, stipani, fackovani
« niceni véci (hazeni pouzdra do koSe, po¢marana bunda apod.)

« agresor zacina byt uz zde zavisly na své znacce — optikou ostatnich ma urcenou
roli. V té se agresor citi ,pevny v kramflecich", tj. je jasné ,co dokdzu a neni o
tom pochyb"

MOZNOSTI RESENI POCATECNICH STADII

metoda vnéjsiho natlaku

- zamérem je prinutit trestem, strachem viniky k zastaveni agresivniho chovani
a k dodrzovani oficialnich norem

- ucitel vystupuje jako ochrance skupiny a ,Skolniho fadu" (zakladni normy
bezpedi zakQ)

- domluva, nastaveni pravidel, trest — vychovné opatreni, vychovna komise
(rozhovor se zakonnymi zastupci), pojmenovani pred tfidou, instituce,
prevedeni do jiného klimatu (?! met. pokyn)

- nezapomenme chranit obéti
metoda smireni

- sleduje vnitfni proménu, snazi se o ,rozmrazeni* postoje k Sikanovani, o
usmireni mezi aktéry; nedochazi k trestani, ale k prozitkovému uvédomeéni si

- aby byla metoda U¢inng, je nutna pritomnost empatického vnimani na obou
stranach (pozor: obét’ ma své subjektivni prozivani, které mlze byt jiné nezli
se domnivame my)

- chyby a rizika za strané pedagoga: nabizi se rychlé feseni, , divadylko" vypada
navenek hezky: ,podejte si ruce®

- pravidlo: mozné pouzit pouze u zarodec¢nych stadii

VYTVORENI JADRA — 3. STADIUM (kli¢ovy moment)

Bod zlomu / prilom
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Pokud neni vystavena STOPka pritvrzenym manipulacim, casto i fyzické agresi
jednotlivcd, utvori se skupinka agresorl — tzv. ,Uderné jadro".

Tito Sifitelé viru zacnou spolupracovat a systematicky Sikanovat nejvhodnéjsi obéti.
Zpocatku to jsou ti, ktefi jsou jiz osvédcenym objektem ostrakizovani — v hierarchii
tridy jsou nejnize, tzn. ti ,slabi". Nikdy nelze spoléhat na to, ze obét’ je jen jedna.

VSichni védi, kdo je obéti. Skupina ale o pomoc nevola, obét’ je hyckana ..."radéji on,
nezli ja". Obét je ,tmelic" skupiny.

Vztahy jsou pokfivené, jednoznacné jsme v problematice Sikany.

Mezi obét'mi nikdy neni pratelstvi, prestoze to tak ¢asto vypada.

Informace ve skupiné jsou; je potreba rozliSit kdo je hlavou, kdo vykonavacem,
pomahacem ...informace daji svédci, mozna obéti, mozna agresori, mozna pomocnici
(pozor na moznou zavislost na hlavnim agresorovi — hlavé)

VETSINA SKUPINY PRIJIMA NORMY — 4. (normové) STADIUM

Normy agresor(l se postupné stanou nepsanym zakonem. Existuje zde znacny tlak,
kterému se malokdo postavi. Dochazi k obrovské proméné uvnitf skupiny — vznika
jakasi alternativni identita, ktera je poplatna vidciim.

Pedagogové jsou v pozadi jako nedlleziti. Pfestava fungovat Skolni fad.

I mirni ukaznéni zaci se zacnou chovat kruté, vétsina prijima normy agresora, aktivné
se Ucastni tyrani spoluzaka a prozivaji pfi tom uspokojeni, ztraci svédomi.

Skupina je rozdélena na ty co vladnou a na obéti.

Zakladni pravidlo, které ve skupiné plati: NEBONZOVAT
»Je lepsi byt s nim nez proti nému."

»Ja bych to rekl, ale pak bych mél hrozné peklo."

,UZ jsem si zvykl, je mi to jedno, nic nereste, nic nedélejte."
Obét’ zacina byt zavisla na své roli — nese si ji cely Zivot.

Toto stadium neresi pedagog!
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TOTALITA — 5. STADIUM, DOKONALA SIKANA

Normy jsou prijaty vSemi a dochazi k nastoleni nové totalitni ideologie Sikanovani,
stadia tzv. vykofistovani.

Z4ci jsou rozdéleni na dvé skupiny — ,otrokari", ktefi maji véechna prava a ,otroky",
ktefi nemaji prava zadna.

Agresori se Casto sami oznaCuji jako nadlidi, krale, mazaky, vyvolené ... a obéti
dostavaiji oznaceni negri, poddani, hulibrci, bazanti ...

Nadlidi mohou vyuzivat u poddanych vseho, co je vyuZitelné — penize, sluzby, skolni
znalosti, ...

Zlo zvitézilo, agresori jsou nuceni znovu a znovu opakovat své nasili (Sikana jako
zavislost).

Brutalni nasili je povazovani za normalni, za vybornou legraci ... alternativni identita
zcela vytlacila zbytky lidskosti. Existuje pfima analogie s faSistickou diktaturou.

Prorlistani parastruktury nasili do oficidlni Skolni struktury je posledni metou k
absolutnimu vitézstvi Sikanovani.

7. KYBERSIKANA (cyberbullying)
»...zneuziti prostredkd ICT k ublizeni..."

Jde o chovani, které vykazuje tzv. znakovost Sikany: opakovani, zameér, cilenost,
neprijemné pocity (u obéti) az bezmoc, vyvoj v Case i intenzité

Cilem kybersSikany je nékomu ublizit nebo ho zesmésnit za pouziti elektronickych
prostredkd. Je to UmysIné, nepratelské chovani, které se obvykle opakuje.
Jednotlivec nebo skupina Uto¢nikd ublizuje takovym zplisobem, Ze se obét’ nemize
ucinné branit.

Kybersikana je napriklad:
« hanlivé a urazlivé zpravy prostrednictvim SMS, MMS nebo internetu

« zesmésnujici nebo ponizujici obrazky ¢i videa posilané e-mailem nebo
vyvésené na webové strance
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« webové stranky, blogy s cilem zesmésnit nékoho

« obtéZovani prostrednictvim ICQ, SKYPE ...

« zesmésSnovani prostrednictvim komunitnich (socidlnich) siti

« zneuZziti identity obéti — napf. rozesilanim rliznych zprav jejim jménem
Kybersikana napriklad neni:

o Opravnéna kritika na internetu bez zIého Umyslu, bez nadavek a
ponizovani.

a. Phishing

- Phishing je podvodné jednani s cilem vylakat vase osobni data jako napr. Cisla
kreditnich karet, hesla a dalSi dllezité Udaje. D4 se také popsat jako kradez
identity nebo jako typ socidlniho inZzenyrstvi. Nékdy se pro néj v Cestiné razi nazev
~rhybareni*.FalesSné webové stranky neboli Spoofing

- Urcity typ kyberkriminality spociva v pouzivani podvodnych informaci a snazi se
presvédCit Clovéka, Ze je na pravé webové strance, a primét ho prozradit své
osobni udaje, jako je napfr. Cislo kreditni karty.

b. Spam

- Spam je masové odesilana nevyzadana elektronicka posta, tedy e-mail odeslany
na obrovské mnoZstvi e-mailovych schranek. Spole¢nym znakem téchto e-mailli je
to, ze spammefi odesilaji zpravy na obrovské mnozstvi e-mailll. Nejedna se o
Zadnou cilenou reklamu na vytipovany okruh lidi, ale o masové rozesilani dané
zpravy reklamy) komukoli.

Jak se branit spamu?

. Zbytecné nezverejiovat svou e-mailovou adresu na internetu, tj. neregistrovat
se v podezielych, neznamych formulafich nebo soutézich. (Na internetu jsou
roboti, ktefi sbiraji e-mailové adresy za Ucelem rozesilani spamu.)

- Na konci zpravy byva tlacitko Odhlasit (Unsubscribe). Spravné by vas po
kliknuti na odhlaseni méla tato funkce skutecné odhlasit, ale pokud se jedna o
podvodny e-mail, ¢asto se prihlasite jen k odebirani dalSich spamovych zprav.
Pokud si tedy nejste stoprocentné jisti, ze jde o newsletter ¢i obchodni sdéleni,
k jehoz zasilani jste dali drive souhlas, neklikejte.
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- Premyslejte, bud'te ostraziti a neotevirejte jakoukoli prichozi spamovou zpravu.

.+ Vétsina spam{ je odesilana z uzivatelova pocitace bez jeho védomi, protozZe je
jeho pocitac napaden virem.

C. Kyberstalking

« pronasledovani prostrednictvim modernich technologii. Zahrnuje opakované a
intenzivni telefonovani, psani SMS, e-mailll, vzkaz{ na socialnich sitich apod.

+ Na toto jednani pamatuje trestni zakonik (zakon 40/2009 Sb.) v § 354, odst. 1,
pism. c:

C. Kyberstalking

- pronasledovani prostfednictvim modernich technologii. Zahrnuje opakované a

intenzivni telefonovani, psani SMS, e-mailll, vzkazli na socialnich sitich apod. Na
toto jednani pamatuije trestni zakonik (zakon 40/2009 Sb.) v § 354, odst. 1, pism.
c

,Kdo jiného dlouhodobé pronasleduje tim, Ze jej vytrvale prostiednictvim prostredki
elektronickych komunikaci, pisemné nebo jinak kontaktuje a toto jednani je zpdsobilé
vzbudit v ném ddvodnou obavu o jeho Zivot nebo zdravi nebo o Zivot a zdravi osob
jemu blizkych, bude potrestan odnétim svobody aZ na jeden rok nebo zakazem
cinnosti,"

d. Kybergrooming

- nebezpecné chovani dospélych osob, které se prostrednictvim manipulativnich
technik a navazanim ,pratelstvi® v internetovém prostoru snazi dostat své obéti
na schlizku v redlném svété. Cilem jejich pocinani byva sexualni zneuziti, toceni a
foceni pornografie, nuceni k prostituci. NejohroZenéjSi skupinou jsou déti a
dospivajici ve véku 6 — 15 let.

- volné prelozeno jako ,veselé fackovani®. Jde o obéti nevyprovokovany utok, kdy
utocnik vyuzije momentu prekvapeni nahodné vybrané osoby (v parku, na ulici, v
metru...), kterou nasledné zbije. Komplic vSe nataci na mobilni telefon a video
se rvackou je poté umisténo na internet, napfr. na YouTube.

e. Sexting

- distribuce fotografii a videomaterialli intimniho charakteru bez souhlasu zobrazené
osoby. Bud’ tyto materialy pofizuji obéti samy, s Umyslem zaujmout nebo vyhovét
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svému partnerovi, nebo jsou pofizovany bez jejich védomi. Utocnik tyto materialy
pak bud rozesild vSem svym znamym pro ,pobaveni’, nebo se stanou
prostiredkem vydirani obéti.

f. HOAX

v prekladu znamena: FaleSnou zpravu, Mystifikaci, Novinarskou kachnu, Podvod,
Poplasnou zpravu, Vymysl, Zert, kanadsky Zertik.

V pocitacovém svété slovem HOAX nejcastéji oznacujeme poplasnou zpravu,

ktera varuje pred neexistujicim nebezpecnym virem.

Nicivé ucinky mohou byt celkem obycejné, tieba zformatovani disku nebo uz min
dAvéryhodné - zbésily aték mysi do lednicky, rozto¢eni HDD opacnym smeérem,
vybuch pocitace...

Ve vétsiné pripadl se pisatel poplasné zpravy snazi presvédCit, ze varovani pfislo
od dlvéryhodnych zdrojt ("IBM a FBI varuji" nebo "Microsoft upozorfuje" atd...)
Vyzva k dalSimu rozeslani

Tento bod HOAX vzdy obsahuje! Mnoho nezkusenych uZzivateld se necha zpravou
napalit a bez premysleni vyzvu uposlechnou. Pravé proto se tyto nesmysly
lavinovité SiFi.

Jako hoax miZeme také oznacit Sifenou zpravu, kterd obsahuje nepresné,
zkreslujici informace, Ucelové upravené polopravdy nebo smésku polopravd a IZi.

g. Rady pro bezpecné pouzivani socialnich siti (Janouskova 2013)
Neuvadéjte na verejném profilu telefonni Cislo nebo adresu.

Neposilejte nikomu svoiji intimni fotografii, nikdy nevite, kde se mlize objevit.

Udrzujte hesla (k e-mailu i jind) v tajnosti, nesdélujte je ani osobé blizké Ci
kolegovi v praci.

Nikdy neodpovidejte na neslusné, hrubé nebo vulgarni maily a vzkazy.
Nedomlouvejte si schlizku pres internet, aniz byste o tom nefekli nékomu jinému.

Nevérte kazdé informaci, kterou na internetu ziskate.
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- KdyZ s nékym nechcete komunikovat, nekomunikuijte.

Nesdélujte informace typu, kdy jedete na dovolenou, po navratu by vas mohlo
Cekat prekvapeni.

Pfi pouzivani webové kamery budte obezietni, kdokoli mdze na druhé strané
hovor nahravat.

Nez cokoli potvrdite, prectéte si podminky uzivani.

...nékteré doporucené odkazy
- www.e-bezpeci.cz
- www.bezpecne-online.cz
www.kybersikana.cz
www.minimalizacesikany.
cz
- www.pomoconline.cz
= www.saferinternet.cz
- www.ncbi.cz

- www.internetporadna.cz
- www.google.cz/familysaf

ety/

h. KYBERSIKANA NA ROZDIL OD , KLASICKE" SIKANY
Existuji charakteristicka specifika, ktera kybersikanu odliSuji: (Martinek 2009)

anonymita agresora (mdze zUstat trvala)
smyvani Casu a prostoru (obét’ mlize byt konfrontovana takrka permanentné)

typologie agresorli a obéti neplati (kdokoli bez ohledu na vék, pohlavi, fyzickou
aj. zdatnost ...)

zabava jako prilévani oleje do ohné (dalSi a dalSi se mohou pridavat pri ztraté
plvodniho zaméru)

bleskurychlé rozsifeni a specifika dlkazniho materidlu (tzv. pfimé varovné
signaly jsou skrytéjsi)


http://www.google.cz/familysafety/
http://www.google.cz/familysafety/
http://www.internetporadna.cz/
http://www.ncbi.cz/
http://www.saferinternet.cz/
http://www.pomoconline.cz/
http://www.minimalizacesikany.cz/
http://www.minimalizacesikany.cz/
http://www.kybersikana.cz/
http://www.bezpecne-online.cz/
http://www.e-bezpeci.cz/
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i. Co mohou rodice?
. prijméte fakt, Ze Zivot ve virtualnim svété k vasim

détem patfi
. pokud se v ném naucite pohybovat, pomtZze vam to pochopit vase dité
. vysvétlete détem, Ze ve virtualnim svété je Cekaji i rizika
- naucte sve dité chranit svou identitu
- vyuzijte riznych moznosti ochrany pfi pobytu na internetu
- pokud zjistite, ze agresor je ze Skoly ditéte, kontaktujte zastupce Skoly
- ulozte nebo vytisknéte maily, SMS... - mlize poslouzit jako dlikazni material

J- Co mohou ucitelé?
Nepodcenujte klima ve tfidé, je pro rozvoj Sikany i kybersikany urcujici (Rogers 2011)

- sledujte spokojenost déti ve tridé

- mluvte o vztazich

. seznamte déti s pojmem kybersSikana
Jdéte détem naproti

- naucte se vyuzivat vSechny softwarové blokace a ochrany technického razu a
predejte tyto znalosti détem (spolupracuijte s vasim IT pracovnikem)

- mluvte s détmi o tom, jak chranit svou identitu

- pokud si na nékteré ze socialnich siti zalozite svdj profil, mlze to byt prostfedek
pomoci néhoz budete komunikovat s détmi — neni to univerzalni fesSeni, ale pro ty,
kterym je pocitacovy svét blizky je to zajimava moznost (?!)

k. Co miize skola?

= vzdélavat a vychovavat déti pro bezpecné uzivani internetu, socialnich siti,
ICT...

= vzdélavat ucitele, jak v této oblasti postupovat — naucit je vyhledat pro
ucastniky Sikany pomoc (2)
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= zapojit ICT pracovnika do preventivniho programu, pomize s technickou
strankou problému

= vytvorit svym pedagoglim podminky pro lepsi komunikaci s détmi (tFidnické
hodiny, SPP...)

= spolupracovat s externimi institucemi

8. STRATEGIE RESENI POCATECNICH STADII SIKANY
... hez zacneme cokoli resit

a) informace (vstupni) — info od rodic¢d, zakd, kolegli, dopisem od vedeni, schranka
dGveéry, vlastni pozorovani ...

b) zapis
- kdo prisel?
« Co mi rekl

- dohoda, co bude dal (napr. skola se bude vénovat a nasledné poda
informace)

- datum + podpis
¢) odhad zavaznosti

1. kritérium: otevrenost skupiny (tfidy)
2. kritérium: zavaznost a Cetnost projev(
3. kritérium: doba, po kterou to trva
4. kritérium: pocet obéti a agresor(l
5. kritérium: zavaznost dopadi Sikany na obét’

I. Nejcastéjsi chyby pri Feseni sikany

« neni rozliSen pristup v pocatecnich a pokrocilych stadiich (Bendl 2003)

« pri vySetfovani se nebere zietel na trauma, stud a micenlivost ,znasilnéné"
obéti
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berou se vazné falesni svédkové (jsou pouceni ,Séfem")

konfrontace vypovédi tyraného zaka s tryzniteli (vede to ke Spatnym zavérim

)
vysetrovani prfimo ve tfidé s celou skupinou

feditel si pozve vSechny uUcastniky, v¢. rodicd nardz a fesi ,z jedné vody
nacisto"

po vySetfovani se pozvou vsichni rodi¢e agresorl i s détmi (dlsledkem je
sjednoceni rodi¢l proti ,nespravedlivému® nafceni a s prevahou Utoci)

obét' prejde na jinou Skolu, do jiné tridy; masSinerie se prohlubuje a
zdokonaluje

m. krokovy scénar reseni pocatecnich stadii sikany

« odhad stadia + stanoveni formy Sikany

« rozhovory s informatory a obét'mi

« nalezeni vhodnych svédkd

« rozhovory se svédky

« ochrana obéti

« predbézna diagndza a vybér metody smiru x natlaku (= typ rozhovoru)

o realizace rozhovoru (metoda usmifeni x metoda vnéjSiho natlaku —
vychovny pohovor, vychovna komise)

« tfidni hodina (efekt metody usmifeni x oznameni o potrestani agresord)
« rozhovor s rodici obéti
« tfidni schlizka

« prace se tridou
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1. odhad stadia

- oteveenost skupiny, celkova atmosféra
- zavaznost a eetnost &inu

- doba trvani Sikanovani

- poeéet aktéru — obi ti i agresoru

- zavaznost dopadu Sikany na obi [I

poéateeni stadia pokroéila stadia
(1.-3)) (4.-5.)
@Sime @Si
my odbornik

zdroj: Autor

Otazka: proc€? neni pri rozhovoru s obéti prilis vhodna ...

2. rozhovory s informatory, obi [mi

Informator ma spoustu informaci (éasto nejvice ze vSech),
je teeba ,vyti zit" maximum.

Informatorem muze byt spoluzak, kolega — uéitel, rodie,
vychovatelka, kuchadka v jidelni , ndhodna osoba .

VZdy je nutné mit pisemny zaznam! (je to ,kouzelny* paplr,
ktery muze byt podkladem napa pro ESI)

prakticky:
- posloucham, ptam se, sbiram konkrétni informace x

nehodnotim, neslibuju

- domlouvam dalSi postup (schuzka, telefonat ...)

- 0 vi ci informuji ,8kolu“ + dalSi organizaéni technicky zdroj: Autor
postup

- CHRANIM ZDROJ INFORMACI

- skladam vni jSi obraz Sikanovani
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3. nalezeni vhodnych svi dku

Informatogd a obi ti ndm ,pomohou” v nesmirni dulezitém
kroku — vytipovani élenu skupiny, kted budou ochotni
pravdivi vypovidat.

Vybi r muze byt podloZen sociometrickym zmapovanim
klimatu a roli jednotlivych di ti.

Di |a se zde nejvice chyb.

zdroj: Autor

4. rozhovory se svi dky

Rozhovory mohou byt individualni & konfrontaeni — mezi
svi dky.

NIKDY NEKONFRONTUJEME OBI I S AGRESOREM.

Vi tSinou staéi individualni rozhovory s jednotlivymi zaky.
Lze uskuteénit doploujici éi zpe@esoujici pohovory nebo
konfrontace svi dku.

Chybou je spoleéné vySetavani svi dku a agresoru.

prakticky:
- pisemné zapisy (skladam vni jSi obraz Sikanovani, tj.
projevy nemocného chovani)
zdroj: Autor
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5. ochrana obi ti

Neni pevni dano, Ze tento krok je zde.

Ni kdy je hned zpoéatku obi [ v ohroZeni a je nutna
ochrana (napa informator sdi lil, Ze agresod éekaji na
obi [ peed Skolou).

Pa poéateénich stadiich neni zpravidla zapotgebi
mimogdnych opateeni, ale nelze ponechat obi [l svému
osudu. Praktické moznosti:

- domluva na osobnim setkavani obi ti s pedagogem v ni jakém rozumném
intervalu
- setkdvani pedagoga s loajalnimi informéatory
- stanoveni ochrancu obi ti
- intenzivni sledovani situace zdroj: Autor
- zprost@dkovani péée v externim zadzeni (kontakt uéitele s odbornikem)
- Uzky kontakt s rodiéi

6. paedbi zna diagndza a vybi r ze dvou typu
rozhovoru

- rozhovor s obi [Imi a rozhovor s agresory (smi eovani k metodi
usmiegeni)

- rozhovor s agresory (smi govani k metodi vni jSiho natlaku)

zdroj: Autor



*

* X x == o
* * ]
, * 0.
evropsky X ek

socialni . .
X n MINISTERSTVO SKOLSTVI, slavani
fondv CR EVROPSKA UNIE MLADEZE A TELOVYCHOVY 0P Vzdelavani

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

7. realizace vhodné metody

a) metoda usmigeni
b) metoda vni jSiho natlaku — vychovny pohovor, pdp. vychovna
komise

Individualni nebo konfrontaéni rozhovor.

Je nutné byt dobee pdpraven — zname vni jSi obraz Sikanovani, mame
shromazdi né dukazy ... Jinak vSe popau, zpochybni, vyvrati ..
Navic dostanou ,echo®, Ze ni kdo ,bonzoval“ a zametou stopy.
Véetni realného rizika pomsty.

Cilem rozhovoru neni hledat pravdu; tu uz zname. Cilem je
paralyzovat agresi a okamzité zastaveni agresoru, tj. ochrani ni
obi ti, ale i agresoru peed dusledky jejich &inu.

Vyuziva se easto princip ,pdtlaéeni ke zdi“.

- vyhodné je byt ve dvou (svi dectvi, hodny x zly, vic hlav ...)

- nenecham se zapdst do diskuze, otazek, zpochybodovani ... JA VIM

- vyuzivam moment pgekvapeni

- chranim zdroje informaci!

8. tddni hodina

a) efekt metody usmigeni — rozmrazeni vztahu ....
b) oznameni potrestani agresoru

Uzaveeni celého procesu ve tddnim klimatu.

POJMENOVANI KONKRETNICH FOREM CHOVANI (co se ve tddi
konkrétni dilo, stalo ...)

VYMEZENI VUEI NORMI (informace o postoji $koly, o udi leni vychovnych
opateeni)

pro konkurenceschopnost PARDUBICKY KRAJ

zdroj: Autor

zdroj: Autor
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9. rozhovor s rodiéi obi ti

Informace o prubi hu a zavi rech vySetavani.

Dohoda o dalSich opateenich ze strany Skoly, zakonnych zastupcu:
- prace se tddou

- spoluprace s odbornikem

- vzajemna uzka komunikace

- atd.

zdroj: Autor

10. tddni schuzka

padstaveni obecnych informaci o tom co se ve td@di di lo, co pro to
udi lala Skola, pdp. jiné instituce, jaké jsou zavi ry a co bude dal

nastaveni vzajemnych roli (j. podpora ze strany rodiéu, role tddniho
uéitele + dalSich zainteresovanych ...)

zdroj: Autor
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11. prace se tddou

NASTAVENI DALSICH OPAT@ENI (vytvogeni téddnich pravidel)

Jde o permanentni, cyklicky proces.
Vystupem a cilem je vytvogeni bezpeéného klimatu.
Nezastupitelnou roli hraje tddni uéitel (uéitelsky sbor).

zdroj: Autor

9. EXTERNI INSTITUCE A JEJICH MOZNOSTI 4
Co pro nas mohou udélat?

zajistit metodickou podporu, vzdélavani, technicky servis

uskutecnit intervencni program ve tfidé, v¢€. moznosti sociometrie, individualnich
konzultaci, doporuceni dalSi prace ...

zprostredkovat efektivnéjsi komunikaci se zakonnymi zastupci

vstoupit do feSeni pfi podezieni naplnéni skutkovych podstat prestupkd, trestnych
¢inG ...

A kdo to je?

Skolni poradenské pracovisté (resp. TU)
Skolska poradenska zarizeni (PPP, SVP, SPC)
zfizovatelé (MU, KU, MSMT ...)

OSPOD, PCR, MP

zdravotnicky rezort: klinicti psychologové, détsti psychiatti ...
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« NNO

« specializované webové portaly

10. NEKTERE KONKRETNI NAMETY DO SKOLY
- tfidnické hodiny, schranka d@véry (e-verze), konzultacni hodiny SPP

- adekvatni a praktické zapojeni problematiky do SVP (bezpe¢né heslo a
zachazeni s nim, rozpoznani kyberobtézovani + postup co s tim, ochrana
osobnich dat (viz. napt. profil na FB), verejny a soukromy prostor pro sdileni
informaci (chat, blog, bluetooth, wifi, vzdalené sdileni aj.), vyhody a rizika
pouzivani tzv. ,chytrych telefont"

- cilené volené besedy a prezentace k tématu + zapojeni rodicl

- zabezpeceni sSkolniho kyberprostoru, vC. bezdratovych siti (blokace nékterych
stranek, technické zajisténi dohledatelnosti autora i obsahu prace na
konkrétnim PC atd.)

- oSetfeni konkr. aktivit ve SR (zachazeni s mobily aj.)
- vyuziti technik a her (viz. nize)
TECHNIKY, HRY ...

Vyuzit techniku mizu, kdyz mam jasno:

co chci délat a jak

- co ma byt cilem a kam az mdzu zajit

- kdy mzu / nemdzu techniku pouzit

- jakou roli mam ja (ucitel ...)

- uvédomuiji si mozna rizika

- zvazim Casové, prostorové aj. moznosti

- rizika: nespoluprace, ,otevieni" nebo ,zaseknuti® se jednotlivce, necekany
vystup (aktivita na spolupraci zplsobi rozkoly ...), manipulace skupiny
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dominantnim jedincem, autoritarské vedeni, Casové nezvladnuti, Urazy,
nedostatecna reflexe....

11. ZDROJE INFORMACT
Ekolsky zakon 561/2002 Sb. (§ 21, 22, 29, 30, 31)

zakon o socialné pravni ochrané déti 359/1999 Sb., resp. novela 401/2012 (§ 6, 10)
vyhlaska o poradenskych zafizenich 72/2005 Sb. (nov. 116/2011)

Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeZze a télovychovy k prevenci a reSeni
Sikanovani mezi zaky Skol a Skolskych zarizeni (€.j.:22 294/2013-1)

Metodicky pokyn k primarni prevenci socialné patologickych jevl u déti a mladeze ve
Skolach a Skolskych zafizenich (C.j.: 20 006/2007-51)

Spoluprace predskolnich zafizeni, $kol a kolskych zafizeni s Policii CR pfi prevenci a
pri vySetfovani kriminality déti a mladeze a kriminality na détech a mladezZi pachané
(C.j.: 25 884/2003-24)

Metodicky pokyn k jednotnému postupu pfi uvolfiovani a omlouvani Zaki z
vyucovani, prevenci a postihu zaskolactvi (C.j.: 10 194/2002-14)

Metodicky pokyn MSMT k vychové proti projeviim rasismu, xenofobie a intolerance
(&j.: 14 423/99-22)

Zakon 561/2004 Sb. (Skolsky zakon)
§ 21 prava zakl a zakonnych zastupcl (...na zasadni informace)
§ 22 povinnosti zakd a zakonnych zastupcl (...dodrZovat Skolni Fad, Ucastnit
se schlizky na vyzvani feditele, informovat Skolu o zavaznych vécech ohledné

zdravi)

§ 29 bezpecnost a ochrana zdravi ve skole (...povinnost Skoly dbat o bezpeci
Zaka)

§ 30 skolni rad

§ 31 vychovna opatreni
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[ 4

Met. pokyn 22 294/2013-1 MSMT k prevenci a feeni Sikanovani mezi zaky Skol a
Skolskych zafizeni

« podle ¢l. 3 znovu je Skola povinna zajistovat bezpecnost a ochranu zdravi
déti a nutnost ucinit prislusné kroky

o podle ¢l. 5 Skola vytvari Skolni program proti Sikanovani, kde uvadi
konkrétni kroky

« podle ¢l. 6 je zfejmy konkrétni postup, tj. sled krokl pfi Setfeni Sikanovani
« podle ¢l. 7 ma Skola pravo udélit pfislusna vychovna opatreni

« podle ¢l. 9 ma skola pravo obratit se na externi instituce o pomoc

Zakon 359/1999 Sb. (o socialné — pravni ochrané déti), resp. novela tohoto zakona
401/2012

. § 6 kdy je mozné zakona vyuzit

. § 10 povinnosti Skoly

Vyhl. 72/2005 (noveliz. 116/2011)

upravuje zejm. terminy a pracovni naplné sSkolskych poradenskych zarizeni a
Skolskych poradenskych pracovnikl (vychovny poradce, Skolni metodik prevence,
vedeni Skoly aj.)
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